HEM203 - HEMSIRELIKTE KISILERARASI ILISKILER - Semra ve Vefa Kiiciik Saghk Bilimleri Fakiiltesi - Hemsirelik B&limii
Genel Bilgiler

Dersin Amaci

Bu dersin amaci, 6grencilerin kisilerarasi iliskilerde, iletisimle ilgili temel kavramlar ve terapétik iletisim teknikleri hakkinda bilgi ve beceri kazandirmaktir.

Dersin icerigi

Kisilerarasi iligkide iletisimle ilgili temel kavramlar ve tedavi edici iletisim teknikleri.

Dersin Kitabi / Malzemesi / Onerilen Kaynaklar

Bilgisayar, projeksiyon cihaz, tahta, tahta kalemi Ders kaynaklar: Ciiceloglu, D. (2013). Yeniden insan insana. Remzi Kitabevi: istanbul (16.basim). Dogan, O. (2002).
Saglik Hizmetlerinde lletisim. Songlr Yayinailik: Ankara. Girhan, N. ve Okanli, A. (2019). Yasamin Sirri Iletisim. Ankara Nobel Tip Kitabevleri: Ankara (2.basim). Ozcan, A.
(2012). Hemsire Hasta iliskisi ve iletisim. Sistem Ofset Bas. Yay.: Ankara (3.basim). Terakye, G.(1994). Hemsirelikte iletisim ve Hasta Hemsire iliskileri. Aydogdu Ofset:
Ankara (Genisletilmis 2.baski). Ustiin, B. ve Demir, S. (2019). Hemsirelikte iletisim. Akademi Basin ve Yayincilik: istanbul (1.baski).

Planlanan Ogrenme Etkinlikleri ve Ogretme Yoéntemleri

Sunum/Anlatim Soru-Yanit Beyin Firtinasi Ornek Olay Rol Oynama Oyunlar Hikayeler-Oykiiler

Ders icin Onerilen Diger Hususlar

Bu ders teorik haftalik 2 saat olmak (izere toplam 15 haftadan olugsmaktadir. Dersin miifredati ve kaynak listesi, égrenci bilgi sisteminde yer almaktadir. Ogrencinin derse
aktif katilimi 6nemlidir. Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi sinav yénetmeligi geregi teorik derslerin %30'undan fazla devamsizlik yapan égrenci devamsizlik siiresini
asmasi nedeniyle final sinavina giremez ve dersi tekrarlar.

Dersi Veren Ogretim Elemani Yardimcilan

Dersin Verilisi
Yuz ylize egitim
Dersi Veren Ogretim Elemanlari

Ogr. Gér. Dr. Emine Ceribag

Program Ciktisi

. lletisim tanimini, stirecini ve &zelliklerini aciklayabilir.

. Hasta bireyle iletisimin dnemini agiklayabilir.

. Etkin dinleme tekniklerini gosterebilir.

Mesleki iliski ile sosyal iliski arasindaki farklari siralayabilir.
. Terapotik iliskinin 6zelliklerini agiklayabilir.

. Terapotik iletisim tekniklerini agiklayabilir.

. Terapotik olmayan iletisim tekniklerini agiklayabilir.
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Haftalik icerikler

Sira Hazirlik Bilgileri

1 Ders tanitimi

2 Sunum hazirlama

3 Sunum hazirlama

4 Sunum hazirlama

5 Sunum hazirlama

6 Sunum hazirlama

7 Vaka hazirlama

8 ARASINAV

9 Sunum hazirlama

10 Vaka hazirlama

11 Vaka hazirlama

12 Vaka hazirlama

13 Vaka hazirlama

14 Kitaplar, makaleler, klinik uygulamada-gtinlik
yasamda karsilasilan iletisim vakalarinin hazirlanarak

sinifta sunulmasi

15 Kitaplar, makaleler, klinik uygulamada-gunlik
yasamda karsilasilan iletisim vakalarinin hazirlanarak

sinifta sunulmasi

is Yukleri

Aktiviteler

Vize

Odev

Final

Derse Katihm

Ara Sinav Hazirhk
Final Sinavi Hazirlik
Vaka Calismasi

Ders Oncesi Bireysel Calisma

Laboratuvar Ogretim Metodlar

Anlatma Yontemi, Soru
Cevap

Anlatma Yontemi, Ornek
Olay Yontemi, Soru Cevap,
Tartisma Yontemi

Anlatma Yéntemi, Ornek
Olay Yontemi, Soru Cevap,
Tartisma Yontemi

Anlatma Yontemi, Ornek
Olay Yontemi, Soru Cevap,
Tartisma Yontemi

Anlatma Yéntemi, Ornek
Olay Yontemi, Soru Cevap,
Tartisma Yontemi

Anlatma Yéntemi, Ornek
Olay Yontemi, Soru Cevap,
Tartisma Yontemi

Anlatma Yontemi, Ornek
Olay Yontemi, Soru Cevap,
Tartisma Yontemi

ARA SINAV

Anlatma Yéntemi, Ornek
Olay Yontemi, Soru Cevap,
Tartisma Yontemi

Anlatma Yéntemi, Ornek
Olay Yontemi, Soru Cevap,
Tartisma Yontemi

Anlatma Yontemi, Ornek
Olay Yontemi, Soru Cevap,
Tartisma Yontemi

Anlatma Yéntemi, Ornek
Olay Yontemi, Soru Cevap,
Tartisma Yontemi

Anlatma Yéntemi, Ornek
Olay Yontemi, Soru Cevap,
Tartisma Yontemi

Ornek Olay Yéntemi, Soru
Cevap, Tartisma Yontemi

Ornek Olay Yéntemi, Soru
Cevap, Tartisma Yontemi

Sayisi

Teorik

Ders ve ders programinin
tanitimi, Hemsirelikte
kisilerarasi iliskiler

Kisilerarasi iliskileri
etkileyen faktorler

iletisim yollari

iletisim kuramlari

Hemsire hasta iliskisi ve
iletisim

Empati

iletisim engelleri

ARA SINAV
ARA SINAV

Kisilerarasi iletisimde temel
davranis bigimleri

Hemsire- hasta iliskisini
kolaylastirici teknikler

Tedavi edici iletisim
teknikleri

Tedavi edici olmayan
iletisim teknikleri

Bazi 6zel durumlarda
iletisim

Vaka analizleri

Vaka analizleri

Siiresi (saat)
2,00
4,00
2,00
2,00
2,00
2,00
4,00
4,00

Uygulama



Degerlendirme

Aktiviteler
Ara Sinav

Final

Agirhgi (%)
40,00
60,00

Hemsirelik Bslimii / HEMSIRELIK X Ogrenme Ciktisi iliskisi
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Dogumdan 6liime kadar, sagliktan hastaliga degisen durumlarda, bakim verirken kazanmis oldugu bilgi, beceri ve tutumu profesyonel
mesleki dlgttler dogrultusunda kullanir.

Bilimsel temellere dayali olarak, saglik sorunlarinin ¢ézimi ve mesleki gelisme icin arastirma yapar ve yayinlar.

Mesleki etik ve hukuksal degerleri bilir ve hizmeti bu degerler dogrultusunda verir.

Gelisen teknolojiyi hemsirelik bakiminda kullanir.

Mesleki ve toplumsal alanda degisim ajani olur.

Etkili iletisim becerilerini kullanir.

Disiplin ici ve disiplinler arasi ekip calismasi yapar.

Toplumsal sorumluluk bilinciyle, toplumun kalkinmasina katki saglayacak etkinlikler diizenler, karar verme sireglerinde yer alrr.
Bireyin, ailenin ve toplumun saglik bakim girisimlerine yonelik egitim ve danismanlik verir.

Bir yabana dili kullanarak alanindaki bilgileri inceler.

Kisisel ve mesleki gelisimini destekleyecek sosyal, sanatsal, bilimsel ve sportif faaliyetlere katilir.

Birey/aile/toplumun saghigini korumak, gelistirmek ve sagligini yeniden kazanmasina yardim etmede, gerekli hemsirelik hizmetlerini
koordine eder.

Birey/aile/toplumun saghgini koruma, gelistirme ve saglgini yeniden kazanmasina yardim etmede, elestirel diisinme ve problem ¢6zme
becerisini kullanir.

Hemsirelik alaninda hizmet vermeye istek duyar,

Ekip anlayisinin énemini bilir ve bu ekip anlayisi icerisinde calisir,
Meslegin gelisimine katki saglayacak niteliklere sahip olur,
Meslegin gerektirdigi bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanir,

Bir yabanai dil kullanarak alanindaki bilgileri izler, takip eder ve meslektaslari ile iletisim kurar,



P.C. 19: Sagligin korunmasi, gelistirilmesi ve hastaliklarin tedavisinde, bireyin 6z bakim giiciinlin arttirimasina katkida bulunur,
P.C. 20: Hemsirelik hizmetlerinin, bilgiye dayali, akilc, sistematik olarak sunulmasini saglar,
P.C. 21: Bireyin fiziksel, ruhsal ve sosyal yonden belirlenen gereksinimleri dogrultusunda bakim verir,

P.C. 22: Bireyin dogum oncesi ddnemden baslayarak; cocukluk, ergenlik, yetiskinlik, yashlik donemlerinde bakimini uygular ve 6lima halinde aile
lyelerine destek olur,

P.C. 23: Hemisirelik bakimi ile ilgili karsilasilan problemlerin degerlendiriimesinde, mevcut bilgisayar teknolojilerini kullanir,
P.C.24: Gerek bireyler gerekse toplumun diger kesimleriyle, mevcut olanaklari kullanarak szl ve yazli iletisim kurar.
0.C. 1: iletisim tanimini, siirecini ve ozelliklerini aciklayabilir.

0.C.2: Hasta bireyle iletisimin 6nemini aciklayabilir.

0.C.3:  Etkin dinleme tekniklerini gosterebilir.

0.C.4:  Mesleki iliski ile sosyal iliski arasindaki farklari siralayabilir.

0.C.5: Terapotik iliskinin ézelliklerini aciklayabilir.

0.C.6: Terapdtik iletisim tekniklerini aciklayabilir.

0.GC.7: Terapotik olmayan iletisim tekniklerini aciklayabilir.
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